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Termo de Garantia



Numero:

Termo de Garantia
MIGALE

Parabéns pela aquisicao do seu Vinil MIGALE®! Estamos dedicados a
demonstrar que vocé escolheu a exceléncia, reforcando a sua confiancga
em nossos produtos a cada dia.

Este termo foi elaborado para orienta-lo sobre como cuidar do seu vinil,
preservando suas cores € caracteristicas originais por um periodo
prolongado.

Basta seguir as instru¢des presentes neste termo, de forma simples e
direto, e desfrutar ao maximo do seu Vinil MIGALE®, como vocé
merece.

Antes de tudo, ao receber o seu Vinil MIGALE®, leia atentamente este

Abrangéncia e Prazo de Garantia.

1. O Vinil MIGALE®, quando usado para producao de bolsdes soldados na
contencéo de agua para piscinas, demanda um cuidado especial se comparado
com as demais superficies secas que o Vinil MIGALE pode ser aplicado.

2. A MIGALE IMPORTACAO E COMERCIO LDTA (MIGALE®), garante por
36(trinta e seis) meses o Vinil no que se refere as suas caracteristicas de
impermeabilidade a agua, qualidade da estampa e maleabilidade desde que
devidamente registrado em nosso site, caso contrario a garantia € de
90(noventa) dias. (www.migale.ind.br/registro)

3. Esta Garantia tera sua vigéncia iniciada a partir da data de instalagao do
bolsdo na piscina do Consumidor, ou apdés 90(noventa) dias da entrega do
Bolsdo ao distribuidor (Lojista).

4. O consumidor contara com o prazo de 90(noventa) dias, iniciados na data
da entrega do bolsdo, para verificar e reclamar de vicios aparentes ou de facil
constatagéo, sob pena de caducidade do seu direito de reclamacgéo em relacéo
ao defeito/vicio constatado (artigo 26 do Codigo de Defesa do Consumidor).

4.1. No caso de o Consumidor ter adquirido por sua conta e risco um produto
com vicio aparente, este nao tera direito a Garantia, objeto deste documento.

5. Esta Garantia tera validade unica e exclusivamente quando o Vinil
MIGALE® for utilizado para a confecgdo de Bolsdes para piscina de Vinil.

6. A garantia concedida pela MIGALE referente ao Vinil MIGALE® limita-se
somente a substituicdo do material que apresente o defeito e/ou problema, nao
incluindo-se outros materiais e/ou méo de obra.

7. A MIGALE IMPORTACAO E COMERCIO LTDA (MIGALE®) ndo se
responsabilizara e, portanto, esta Garantia ndo cobre defeitos oriundos de:

7.1. Soldagem, costura ou qualquer outro meio de jung¢éo do Vinil MIGALE®,
seja ele fisico ou quimico;

7.2. Defeitos e ou problemas de instalagao, inclusive aqueles relacionados as
obras, hidraulica, medidas e/ou moldes errados, revestimentos externos, etc;

7.3. Dano causado por uso indevido, manutencdo incorreta, acidentes
causados por elementos estranhos, utilizacdo indevida de produtos quimicos que
venham a agredir ou comprometer o Vinil MIGALE®, devido a sua composigéo e
especificacdo técnica, como por exemplo substaéncias fortemente alcalinas,
solventes clorados, cetonas, ésteres, hidrocarbonetos aromaticos, aminas e éleos
minerais;

7.4. Perfuracdo ou rasgos causados por objetos de madeira, metal, plasticos
ou qualquer outra substancia, bem como por danos causados por animais;

7.5. Danos decorrentes de caso fortuito e/ou forga maior;

7.6. Contato do Vinil MIGALE® com produtos quimicos em geral,
principalmente, mas nao se limitando;

7.7. Quando usado clorador flutuante com pastilha de tricloro, ou mesmo a
pastilha de tricloro de qualquer forma.

7.8. Amarelamento das bordas, oriundo da impregnacdo de protetores e
bronzeadores que devem ser limpos em no maximo 24 horas ap6s o uso da piscina
pelos banhistas, caso contrario, com a agédo do Sol ocorrera este amarelamento
que é irreversivel;

7.9. Quando do tratamento da agua e da limpeza das bordas pelo Consumidor,
este devera atentar-se a utilizacdo de materiais especificos para piscinas de vinil,
optando preferencialmente por marcas conhecidas e aprovadas pelo mercado, com
estrita observancia das instrucdes do fabricante. No caso da limpeza das bordas,
sempre utilizar esponjas macias e néo abrasivas;

7.10. Surgimento de manchas rosas (fungo rosa), por se tratar de um evento
que comprovado em laboratério é oriundo da alvenaria sem tratamento, e ndo do
vinil;

7.11. Surgimento de manchas escuras oriundas da alvenaria. (¢ muito comum
este tipo de ocorréncias quando néo é feito o tratamento da alvenaria na instalagcao
ou substituicdo do vinil bem como em periodos chuvosos);

7.12. A MIGALE IMPORTACAO E COMERCIO LTDA (MIGALE®) reserva-se o
direito de proceder a todo e qualquer ato necessario a confirmacao de que o
defeito/problema constatado decorra da fabricagdo do Vinil MIGALE®, somente
ficando obrigada a repor o material apds confirmacédo de sua responsabilidade,
decorrente de vicio de qualidade do produto.

7.13. As partes elegem o Foro da Comarca de Ribeirdo Preto, Estado de Sé&o
Paulo, a fim de dirimir quaisquer questdes relacionadas ao presente Termo,
renunciando a todo e qualquer outro Foro, por mais privilegiado que seja.

Condicées ideais da agua

MANTER A AGUA SEMPRE NOS PARAMETROS IDEAIS CONFORME
ABAIXO E ESSENCIAL PARA A LONGEVIDADE DO VINIL.

Quando o Vinil MIGALE® for utilizado em superficies molhadas, como
piscinas, mantenha sua agua sempre balanceada, fazendo o controle
diario do pH, dureza calcica, alcalinidade total e Cloro. Por meio desse
controle podemos saber se a agua nao esta acida, este cuidado é |
essencial para a agéo efetiva de todos os produtos necessarios ao seu ||
tratamento. O pH ideal da agua é entre 7,4 e 7,6 ppm, sendo que a |
margem de seguranca fica na faixa de 7,2 a 7,8ppm.

Obs.: Na utilizacao de gerador de cloro, leia atentamente o manual e dé
énfase para o dimensionamento correto do aparelho. Em caso de
equipamento superdimensionado ou com possibilidade de alterar a
regulagem, existe o risco de supercloracao.

Mesmo com o Gerador de Clor, deve-se acompanhar a quantidade de
cloro na agua diariamente.

pH Cloro Alcalinidade Dureza da agua

74 a76 1.0a 2.0 (ppm) 80 a 100 (ppm) 175 a 225 (ppm)

Especificacbes da garantia:

TEMPO .
PRODUTO ESPESSURA INDICAGAO
DE GARANTIA ¢
0,60mm S Uso doméstico, piscinas com ou
MIGALE VINIL 0,68mm } 5% 3 ‘nos 5 sem aquecimento, com
0,70mm eegiStiRug temperatura ndo superior a 32°C
Fabricante:

Nome da Loja / Instalador:

Nome do Consumidor:

Data da Instalagéo: / /A

Tamanho da Piscina: Capacidade m?:

Né&o se esqueca de fazer seu registro no site,
www.migale.ind.br/registro



